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TFXTARGET PLATFORMU SOZLESMESI’NDEKI
GENEL ISLEM SARTLARINA ILISKIN BILGILENDIRME VE RiSK FORMU

Banka, Banka’nin TFXTARGET Platformu’ndan yapacagi déviz ve kiymetli maden alim
satim islemlerinde karsilasilan hususlar1 diizenlemek iizere, ‘TFXTARGET Platformu
Sozlesmesi’ (‘Sozlesme’ olarak anilacaktir.) diizenlemistir. Bu formda, Sozlesme’deki
genel islem sartlar1 hakkinda kisa bilgilendirme ve risk bildirimi yapilmistir. isbu Formun
ve Sozlesmenin Miisteri tarafindan dikkatlice okunmasi ve incelenmesi, degistirilmesi
istenilen hiikiimler bulunmasi halinde bunlarin, S6zlesmenin imzasindan evvel yazil
olarak Bankaya bildirilmesi gerekmektedir.

Uygulanacak Hiikiimler: Sozlesmede hiikiim bulunmamasi halinde, Miisterinin Banka ile
akdettigi ¢erceve sozlesmelerin ilgili hiikiimleri, yasal mevzuat, Bankanin ilgili mevzuat
hiikiimleri ile bankacilik teamiilleri uygulanir.

Teminatlarin Takibi ve Bankanin Pozisyonlar1 Kapatma Yetkisi: Teminatlarin Banka
tarafindan belirlenen tutarin/oranin altina diismesi halinde, Banka mevcut pozisyonlarin
tamamini, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin kapatmaya yetkilidir. Miisteri,
Banka nezdindeki teminatlarin Bankanin gerekli gordiigli oran veya tutarin altina diisiip
diismedigini takip etmek ve higbir talebe gerek olmaksizin teminat eksigini tamamlamanin
kendi ylikiimliiliigii oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

Bankanin Islemlerin Karsihgini Kapama Yetkisi: Banka, Miisteri ile yapmis oldugu
islemlerin karsiligint yurti¢i veya yurtdis1 piyasalardan diledigi kurumdan kapamaya
yetkilidir.

Bankanin Kur ve Kiymetli Maden Fiyatlarin1 Degistirme Yetkisi: Banka piyasadaki en iyi
alim-satim fiyatlarindaki degisimleri de dikkate alarak Platformdaki doviz kurunu —
kiymetli maden fiyatlarini tek tarafli olarak, diledigi sekilde degistirme yetkisine sahiptir.
Platform iizerinden islem yapmak Banka’nin kurlarii/fiyatlarin1 kabul etmek manasina
gelir.

Platform Kurlarinda/Fiyatlarinda Acik Hata Olusmasi: Platform kurlarinda/fiyatlarinda
gerek bilgiyi saglayan yurtigi ve yurtdisi kanallardan, gerekse de teknik nedenlerden hata
olusmasindan dolay1 aktif piyasa kurlarindan/fiyatlarindan makul olmayan diizeyde
farklilik olusmasi halinde, Banka, ilgili kurlarla/fiyatlarla gerceklesen islemleri iptal
etmeye, bu siirecten saglanmasi1 muhtemel haksiz kazanci talep etmeye, hesaplardan tahsil
etmeye ve hesaplara bor¢ kaydetmeye re’sen yetkilidir.

Bankanin Kusurundan Kaynaklanmayan Zararlardan Sorumlu Olmadigi: Banka tarafindan
sunulan hizmetlerin, internet sunucusu, telefon hatlari, data hatlari, Miisterinin bilgisayar
donanimi/yazilimi gibi Bankanin digindaki nedenlerle veya Bankaya kusur isnat
edilemeyecek teknik ariza vb. sebeplerle verilememesinden veya gecikerek verilmesinden
Banka sorumlu degildir.
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8- Islemlerin Emirle Gergeklestirilmesi: Banka sistemi, Miisteri emrinde bildirilen doviz
kurunu / kiymetli maden fiyatini1 gdsterdigi anda, Islem Hesabi’nda emri gergeklestirecek
tutarda bakiye bulunmasi halinde sartlar uygunsa emri gerceklestirir, islem Hesabinda emri
karsilayan tutarda bakiye bulunmazsa emir gerceklestirilmez, kismi islem yapilmaz. Bu
hiikiim higbir sekilde emirlerin yerine getireleceginin garantisi seklinde yorumlanamaz.
Banka ve personeli, hig bir sekilde belirli bir getiriyi vaat etmemektedir, miisteri hesabinda
olusacak zararlardan sorumlu degildir.

9- Temerriit: Miisteri, S6zlesme hiikiimlerinden herhangi birine uymamasi, Bankaca istenen
teminatlart vermemesi, genel hukuk kurallar1 ¢cergevesinde kendisine diisen edimleri siiresi
icerisinde yerine getirmemesi halinde, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek kalmaksizin
kendiliginden temerriide diiger.

Temerriit halinde Banka, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek kalmaksizin Miisterinin tim
acik pozisyonlarini tasfiye edip hesaplarini kapatabilir, Miisterinin Bankaya olan borglarini
muaccel kilip, tiim alacagin, vade tarihinden itibaren mevzuatin miisaade ettigi sinirlar
dahilinde, Banka’nin en yiiksek kredi kullandirim orani iizerinden isleyecek mahrum
kalinan kar ile birlikte ilk talepte nakden ve def’aten 6denmesini talep edebilir, hesaplara
bor¢ kaydedebilir ve hesaplardan tahsilat yapabilir.

10- Bankanin Bilgi Alma ve Verme Yetkisi: Banka, Miisterinin mali durumu hakkinda diger
bankalar da dahil 3. kisiler nezdinde bilgi toplamaya ve gerektiginde suretlerini almaya tam
yetkilidir.

Misteri hakkindaki bilgi ve belgelerin Bankacilik Kanunu 73. Maddesinde belirtilen
kisilerle ve Banka ortaklarinin (i) konsolide finansal tablo hazirlama ¢alismalari, (ii) risk
yonetimi ve (iii) i¢ denetim uygulamalarinda Banka ortaklar1 ile paylagsmasina agikca
muvafakat eder. Kanunen yetkili olmayan 3 kisilere bilgi verilmesi ise, paylasim sinirlari
acikca belirtilerek Miisterinin acik rizasinin alinmasi halinde miimkiindiir.

11- Delil S6zlesmesi: Sézlesme’den dogan ihtilaflarda, kayitlar Banka nezdinde olustugundan,
Miisterinin sdzlesmede belirtilen faks numarasindan, e-mail adresinden, KEP adresinden
ve GSM numarasindan gondermis oldugu iletilerin Banka bilgisayarina ulasan hali dahil
Bankanin tiim bilgisayar kayitlari, Platform veya subesiz bankacilik kanallari ile Banka’ya
iletilmis olan talep ve talimatlara iliskin Banka sisteminde olusan kayitlar, Banka
tarafindan tutulmus olan ses ve goriintii kayitlari, belgeler, mikrofilm, mikrofis vs.
Bankanin tiim kayitlart Hukuk Muhakemeleri Kanunu 193. madde geregince kesin delil
kabul edilmistir.

12- Bankanin Rehin Takas ve Mahsup Hakki: Miisteri’nin S6zlesmeden dogmus ve dogacak
her tiirlii bor¢larina karsilik, Banka’nin merkez ve subeleri nezdindeki her tiirlii hesaplari
ile dogmus ve dogacak alacaklari, menkul kiymetleri, senet ve sair tiim kiymetli evraklari
lizerinde Banka’nin rehin ve hapis hakki vardir. Banka, herhangi bir ihbara liizum
kalmaksizin ve muaccel olup olmadigina bakmaksizin re’sen kiymetleri satma, takas,
mahsup, ve tahsile yetkilidir. Hesaptan zaman zaman islem yapilmasi rehnin sihhatini
etkilemez.
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13- Platform Islemlerine iliskin Risk Bildirimi, Onemli A¢iklama ve Uyari:

13.1. Miisteri, Platform’da yapacag: Islemler sonucunda kér elde edebilecegi gibi zarar da
edebilir. Bu nedenle, karsilasabilecegi riskleri, mali durumunu ve kisitlarin1 dikkate
alarak karar vermesi gerekmektedir. Miisteri bu durumda Banka’nin sorumlulugunun
bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

13.2. Olusacak fiyat hareketleri sonucunda Miisterinin kaybi, Platformda yapilan islem tutarini
dahi asabilecektir.

13.3. Miisteri tarafindan yapilacak islemlere iliskin aktarilacak bilgiler ve tavsiyelerin eksik,
dogrulanmaya muhta¢ olabilecegi, kisiden kisiye farklilik arz edebilecegi, yapilan
ongoriilerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu Miisteri tarafindan
dikkate alinmalidir.

13.4. Yapilan islemlerde kur riski bulunmakta olup, kur dalgalanmalari nedeniyle kaybin
olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek
ve/veya yeni vergiler getirebilecegi, alim-satim  islemlerin = zamaninda
gerceklesmeyebilecegi bilinmelidir.

13.5. Miisteri, islemlere baslanmadan 6nce yiikiimlii olacagi biitiin komisyon ve diger ticretler
konusunda Bankadan teyit almalidir.

13.6. Bu form, genel olarak mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi amaglamakta olup,
uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir. Bu nedenle Miisterinin,
islemlere baglamadan 6nce piyasa sartlarini géz oniinde bulundurarak dikkatlice inceleme
ve ¢alisma yapmas1 gerekir.

13.7. Miisteri’ye Platformu aracilig1 ile yapilacak bildirimlerde, Miisteri tarafindan elektronik
imza veya Banka’nin Miisteri’ye atadig: sifre kullanilarak Platform’a giris yapilmasi, ve
Misterinin ilgili bildirimleri okuduguna ve anladigina iliskin onayinin  Platform
araciliftyla alinmis olmasi gerekli ve yeterlidir.

13.8. Miisteri, Platformda verdigi emirlerin sistem kaynakli, piyasa kaynakli veya miisterinin
hesabinda olusan eksikliklerden kaynaklanan sebeplerden &tiirii kismen veya tamamen
gerceklesemeyebilecegini, bundan kaynaklanan zararlardan Banka’nin  higbir
sorumlulugu bulunmadigini kayitsiz sartsiz kabul ve beyan eder.

13.9. Miisterinin, doviz kurlarindaki veya kiymetli maden fiyatlarindaki aleyhe gelismeler
nedeniyle teminat ag¢igina diismesi veya Miisterinin ylikiimliligiinii yerine getirmemesi
halinde olusan agik pozisyonun Bankaca resen mevcut pozisyonun tam ters bir iglemle
kapatilabilir. Pozisyon kapama seviyesi Banka tarafindan belirlenir ve Miisteri durumu
“Normal” oluncaya kadar kapama yapilir.

3/4

* 01 -02501030/7RDO03 =%

SOZ_HAZM_03/ 14.05.2018 / RO3



Tiirkiye Finans Katilm Bankas: A.S.

- . “ Genel Miidiirliik
T" F Saray Mah. Sokullu Cad. No: &
urk'ye mnans < ’ Umraniye / Istanbul www.turkiyefinans.com.tr
‘ Ticari Sicil No: 401492 O 850 222 22 44
Mersis No: 0068006387095226 444 2 444

14- Miisteri, isbu formun ve TFXTARGET Platform Sozlesmesi’nin Bankanin internet
sitesinden de (www.turkiyefinans.com.tr) goriilebileceginin ve talep etmesi halinde
sOzlesme hiikiimlerinin tekrar goriisiilebileceginin kendisine bildirildigini, S6zlesme’deki
genel iglem sartlarini ve risk bildirimi dikkatlice okudugunu, bilgi sahibi oldugunu ve genel
islem sartlar1 kullanilmasini kabul ettigini, kabul beyan ve taahhiit eder.

Miisteri
Adi-Soyad1 / Unvani

Tarih

Imza
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TFXTARGET PLATFORMU SOZLESMESI

1- SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Sozlesmenin konusu, Miisteri’nin TFXTARGET Platformu’ndan yapacagi déviz ve
kiymetli maden alim satim islemlerine iliskin usul ve esaslar ile taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerinin belirlenmesidir.

2. TANIMLAR
Bu Sozlesmede yer alan;
Banka: Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S. i,

Miisteri: Sozlesme’yi imzalayarak Banka’nin Sozlesme kapsaminda sundugu/sunacagi
hizmetlerden yararlanan gercek ve tiizel kisileri, (S6zlesme’de ‘Miisteri’ veya ‘Hesap Sahibi’
olarak anilacaktir.)

Sozlesme: Isbu ‘TFXTARGET Platformu Sézlesmesi’ni,
BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nu,

Platform: Misterinin internet {izerinden Doviz ve Kiymetli Maden alim satim islemlerini
gerceklestirebilecegi TFXTARGET islem modiiliinii,

Islem Hesab1: Banka nezdinde agilan/agilacak olan Platform iizerinden islemlerin yapildig
Miisteri’ye ait her tiirlii 6zel cari hesabi,
Doviz: Banka tarafindan islem yapilabilecegi kabul edilen yabanci para cinslerini,

Kiymetli Maden: Banka tarafindan islem yapilabilecegi kabul edilen kiymetli maden
borsalarinda islem gorebilecek standarttaki kiymetli madenleri,

Islem: isbu So6zlesme kapsaminda Platform’da gergeklestirilecek Déviz veya Kiymetli Maden
alim satim islemlerini,

Giin Sonu: Banka tarafindan belirlenmis olan ve herhangi bir bildirimde bulunulmadan tek
tarafli degistirilebilen Miisteri’nin Platform iizerinden islem yapabilecegi giin igerisindeki son
ani/zamani,

Pozisyon: Her bir islemde Miisterinin, isleme konu dovizi veya kiymetli madeni belirlenen
kurdan ve belirlenen miktarda alma/satma yiikiimliligi,

Acik Pozisyon: Teminatlh modiilde yapilan, ancak islem gergeklestirilerekya da Kapama
yapilarak sonlandirilabilen iglemi

Pozisyon Kapama (Ters Islem): Miisterinin, doviz kurlarindaki veya kiymetli maden
fiyatlarindaki aleyhe gelismeler nedeniyle teminat ac¢igina diismesi veya Miisterinin
yiikiimliliglinii yerine getirmemesi halinde olusan agik pozisyonunun; Miisterinin talebi
tizerine veya Bankaca resen mevcut pozisyonun tam ters bir islemle kapatilmasini,

(Pozisyon kapama seviyesi banka tarafindan belirlenir ve ayni anda birden fazla pozisyon
kapanabilir. Miisteri durumu “Normal” oluncaya kadar kapama yapilir.)
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Gecelik pozisyon komisyonu: Acik olan pozisyonun islem giiniinde sonlandirilmamasi
durumunda her giin i¢in alinan komisyonu,

Aktif Emir (Piyasa Emir): Misteri’'nin TFXTARGET Platformu araciligiyla piyasanin o
andaki fiyat seviyesinden ger¢eklesmesi i¢in verdigi islem talimatini,

Limit Emir: Miisterinin iglem yoniine gore piyasa fiyatlarinin altinda veya {stiinde
gerceklesmesi amaciyla TFXTARGET Platformuna Miisteri tarafindan kaydedilen islem
talimatini,

Stop Emir: Miisterinin islem yOniine gore, zararin durdurulmasi amaciyla piyasa fiyatlarinin
altinda veya iistiinde verdigi islem talimatini,

Trailing Stop Emir: Miisterinin islem yoniine gore, zararin durdurulmasi amaciyla piyasa
fiyatina gore belli bir aralik ile verilen stop emir tiiriidiir. Piyasa fiyatlarin1 takip ederek
misterinin lehine gelisen piyasa fiyatlarinda, miisteri emir fiyatin1 belirlenen araliga gore
giincelleyen iglem talimatini,

Islem Yapilabilecek Kiymetler: TFXTARGET Platformunda, Banka tarafindan belirlenen
doviz cinslerine ve kiymetli madenlere iligkin islemleri,

Sifre: Miisteri’nin Sozlesme kapsaminda yer alan muhtelif hizmetlerden yararlanmasini
saglayan 6zel numarayi,

Elektronik imza veya Mobil imza: Miisteri’nin mevzuata uygun olarak yetkili kurumlar
aracilifiyla temin etmis oldugu, 1slak imza yerine gecen ve Sozlesme hiikiimlerine gore
Banka’nin hizmetlerinden yararlanilmasina imkan veren imzayz,

Doviz Kuru: Sozlesme kapsamindaki islemlerde esas alinacak Banka tarafindan ilan edilen
kuru (yabanci paranin iilkemiz ulusal parasi ile karsiligini),

Arbitraj Modiilii: Miisteri’ye sadece banka hesaplarindaki bakiye kadar Islem yapmaimkani
veren Platform modiiliinii.

Teminath Islem Modiilii: Miisteri’ye, Platform i¢inde istedigi miktarda cari ya da katilma
hesab1 teminati verip kur sabitleyerek Islem yapma imkani veren Platform modiiliinii

Forward islgm Modiilii: Miisteri’ye Islemlerinde 1 giinden 365 giin vadeye kadar vadeli kur
sabitleyerek Islem yapma imkani veren Platform modiliinii ifade eder. Forward islemler
miisterilerin riskten kaginmak amacli kullandiklari islem tiirtidiir.

3- ISLEMLERININ GENEL ISLEYISI

3.1. Arbitraj Modiilii’nde islem yapilabilmesi icin Miisteri’nin Banka nezdinde, Islem Hesabi
actirmasi ve bu hesapta, en az islem miktar: kadar bakiye bulundurmas1 gerekmektedir.

3.2. Teminath Islem ve Forward islem Modiil’lerinde islem yapilabilmesi icin Miisteri’nin
Banka nezdinde, Islem Hesabi agtirmasi ve bu hesapta, bankanin 6ngérdiigii/dngorecegi oranda
teminat bulundurmas1 ve bankanin miisteriye Islem limiti tahsis etmis olmas1 gerekmektedir.
Miisteri Forward Islem Modiil’iinde bankanin kendisine tahsis etmis oldugu limit dahilinde
islem yapabilecektir. Bu hesap, isbu S6zlesme kapsaminda Banka lehine rehinlidir.
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3.3. Islem Hesabi, Miisterinin alim/satim yapacagi doviz veya kiymetli maden cinsinde
acilmalidir, aksi halde Miisteri, Platform iizerinden islem gergeklestiremeyecektir.

3.4. Miisteri, teminatin, Bankanin uygun gordiigii oran ve/veya tutarda olabilecegini, Bankanin
uygun gordiigii teminatlar1 tesis etmeksizin Teminathh Islem Modiiliinde Islem
gerceklestiremeyecegini, bu hususta her tiirlii sorumlulugun kendisine ait olacagini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

3.5. Teminatlarin Banka tarafindan belirlenen tutarin/oranin altina diismesi halinde, Banka
mevcut pozisyonlarin tamamini, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin kapatmaya
yetkilidir. Miisteri, Banka nezdindeki teminatlarin Bankanin gerekli gordiigii oran veya tutarin
altina diisiip diismedigini takip etmek ve higbir talebe gerek olmaksizin teminat eksigini
tamamlamanin kendi ylikiimliiliigii oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.6. Miisteri, yukarida belirtilen sartlar bulunmak kaydi ile Platform’a ait internet sitesinden
(www.tfxtarget.com.tr) Platforma girip, Sifre’sini kullanarak Islem yapabilir.

3.7. Miisteri, hesabindaki bakiye kadar veya Bankanin uygun gdérmesi halinde Bankanin
belirledigi limitler dahilinde islem yapabilir, pozisyon agip kapatabilir. Miisteri, yapmak
istedigi islem icin hesap bakiyesinin ya da limitinin yeterli olmamasi nedeniyle islemin
gerceklestirilememesi dolayisiyla Banka’nin higbir sorumlulugunun bulunmadigini kabul,
beyan ve taahhit eder.

3.8. Banka, Miisteri ile yapmis oldugu Islemlerin karsiligini yurtici veya yurtdisi piyasalardan
diledigi kurumdan kapamaya yetkilidir.

3.9. Banka, Platform {izerinden Miisteriye ulastirdig1 bilgiyi yurti¢i ve yurtdisindan diledigi
kanallardan alma hakkina sahiptir. Miisteri Banka’nin piyasadaki en iyi alim-satim
fiyatlarindaki degisimleri de dikkate alarak Platformdaki doviz kurunu — kiymetli maden
fiyatlarimi degistirdigini, Banka’nin sdzkonusu degisiklikleri diledigi sekilde yapabilecegini,
Platform iizerinden Islem yapmanmn Banka’nmn kurlarini/fiyatlarmi kabul etmek manasina
geldigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.10. Miisteri, Platform iizerinden kendisine ulasan bilgilerde, gerek bilgiyi saglayan yurti¢i ve
yurtdist kanallardan, gerekse de teknik nedenlerden hata olusmasindan dolay1 aktif piyasa
kurlarindan/fiyatlarindan makul olmayan diizeyde farklilik olugmasi halinde, Banka, ilgili
kurlarla/fiyatlarla ger¢eklesen islemleri iptal etmeye, bu siiregten saglanmasi muhtemel haksiz
kazanci talep etmeye, hesaplardan tahsil etmeye ve hesaplara borg kaydetmeye re’sen yetkilidir.

3.11. Miisteri, Banka tarafindan sunulan hizmetlerin, internet sunucusu, telefon, data hatlari
gibi Bankanin disindaki nedenlerle veya Bankaya kusur isnat edilemeyecek teknik ariza vb.
sebeplerle verilememesinden veya gecikilerek verilmesinden Bankanin sorumlu olmayacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.12 Miisteri, Teminath Islem ve Forward islem Modiilleri {izerinden islem yaparken kendi
belirledigi hesap veya hesaplarindan kendi istedigi teminatlar1 gosterebilecektir. Blokeye alinan
tutarlar, Misterinin Platformda agik pozisyonu oldugu siirece blokede kalacaktir.
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3.13 Misteri, acik olan pozisyonunu islem giinliniin giin sonuna kadar sonladirmamis ise
Platformda belirtilen Gecelik Pozisyon Komisyonlar1 tutar/oranlar1 tizerinden, pozisyonun agik
kaldig1 her giin i¢in komisyon ddemeyi kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu komisyonlar banka
tarafindan tgiincli kisilere Odenen iicretler olup miisteri bu komisyon ve ficretlerden
sorumludur. Miisteri bu ticret’/komisyonlarin hesaplarindan tahsil edilmesini kabul ve beyan
eder.

3.14 Miisteri, bankanin belirledigi ve
http://www.tfxtarget.com.tr/Pages/Ozellikler/default.aspx adresinde ilan ettigi tutarin ve
adetin altinda igslem yapmasi1 halinde Banka’nin herhangi bir bildirimde bulunmaksizin
Platform girislerini iptal edebilecegini kabul ve beyan eder.

3.15 Miisteri, Platformun grafik uygulamasi i¢in, Banka tarafindan belirlenen tutarda
kullanim {icreti 6demeyi, sozkonusu iicreti hesaplarindan tahsil konusunda bankanin tam
yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

3.16 Miisteri, Agik Poziyon’un kullanilmamasi durumunda pozisyon ag¢ilisinda bildirilen tarih
ve saatte herhangi bir ihtarda bulunulmaksizin pozisyonun sistem tarafindan ters islem ile
sonlandirilacagi kabul ve beyan eder.

4, ISLEMLERIN EMIRLE GERCEKLESTIRILMESINE ILISKIN HUKUMLER

4.1. Misteri, doviz ve kiymetli maden alim satimi1 konusunda Platform’dan emir vermeye ve
emirleri iptal etmeye yetkilidir.

4.2. Misteri emrinde hangi kurdan/fiyattan, ne kadar doviz/kiymetli maden alim satim1 talep
ettigini bildirir.

4.3. Miisteri emir verirken, emir siiresi ile ilgili olarak i- Giin i¢inde gegerli (“G.1.G”) ii- ‘Iptal
edilene kadar gecerli (“I.LE.K.G™) veya iii- “Ozel” seceneklerinden birini segme hakkina
sahiptir.

4.4. Miisteri’nin giin icinde gecerli (G.I.G) segenegini se¢mesi halinde, Platformun, emirde
belirtilen kuru/fiyat: gosterdigi anda Arbitraj Modiiliinde Islem Hesabinda yeterli bakiye
bulunmas: ya da Teminath Islem veya Forward Islem Modiiliinde teminat hesabinda yeterli
teminat bulunmasi halinde Islem gergeklestirilmesi igin piyasaya gonderilir.

Emrin verildigi giiniin sonunda, Platformun emirde belirtilen kuru/fiyat1 gostermemesi halinde
emir Giin Sonunda Banka tarafindan re’sen iptal edilir ve emir durumu ‘iptal edildi’ olarak
gosterilir.

Platform’un emirde belirtilen kuru/fiyati gostermesine ragmen Islem Hesabinda veya
teminatinda emri karsilayan tutarda bakiye bulunmamasi halinde emir, islem aninda Banka
tarafindan resen iptal edilir, kismi iglem yapilmaz, emir durumu “bakiye yetersiz” olarak
gosterilir.

Miisteri, vermis oldugu emrin ger¢eklesme aninda emre konu olan tutar Karsiliginin islem
hesaplarinda bloke edilecegini ve islem sonuglanana kadar blokenin devam edecegini kabul ve
beyan eder.
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4.5. Miisteri’nin ‘Iptal edilene kadar gecerli (I.E.K.G)’ secenegini se¢cmesi halinde, Banka
sistemi, Miisterinin emrinde bildirilen déviz kurunu /kiymetli maden fiyatim1 gosterdigi anda,
Islem Hesabi’nda veya teminat hesabinda emri gerceklestirecek tutarda bakiye bulunmasi
halinde emir piyasaya iletilir, Islem Hesabinda veya teminat hesabinda emri karsilayan tutarda
bakiye bulunmazsa emir gergeklestirilmez, kismi islem yapilmaz. Emir, Miisteri tarafindan
sistemden iptal edilmedigi siirece ve/veya yeterli bakiye ya da teminat bulunmamasi sebebiyle
“bakiye yetersiz” konuma diismedigi siirece gegerli kalmaya ve Banka sistemi emirde belirtilen
kur/fiyat taramasin1 yapmaya devam eder.

4.6. Misteri, alim-satim emirlerini limit emir, stop emir veya aktif (piyasa) emir seklinde
belirleyebilir. Alim-satim emirlerinin gergeklesmesi Banka sisteminin, emirde belirtilen tutari
gostermesine bagli oldugundan, Banka sisteminin emirde belirtilen tutar1 géstermemesi
dolayisiyla ger¢eklesmeyen alim-satim emirlerinden Banka’nin sorumlu olmadigini, Miisteri
kabul ve beyan eder.

4.7. Miisteri/Miisteri’ler Islem Hesabini ortak agtirdiklar1 takdirde, her birinin hesap iizerinde
tasarruf etmeye, Platform iizerinden iglemleri gergeklestirmeye ve emir vermeye miinferiden
yetkili oldugunu, Islem Hesabini kapatabilecegini, islem yapilmasi icin gerekli bedeli
verebilecegini, Miisterilerden birine veya vekillerine yapilacak 6deme ve/veya teslimat
miktarinca, Banka’yi ibra ettiklerini, her tiirlii islemden ve bunlar nedeniyle dogacak bor¢lardan
miiteselsilen sorumlu olduklarini pesinen ve gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit
ederler.

4.8. Miisteri, yabanci sermaye piyasast araclarinda kur riski bulundugunu, sermaye ve doviz
hareketlerine kisitlama getirebilecegini, ek ve yeni vergilerin Miisteri hesabindan tahsil
edilebilecegini veya Miisteri’den talep edilebilecegini ve kiymetlerin  teslim
alimamayabilecegini kabul ve beyan eder.

4.9. Banka ve personeli hi¢ bir sekilde belirli bir getiriyi vaat etmedigi gibi Miisteri hesabinda
olusacak zararlardan sorumlu degildir.

4.10. Miisteri, Bankanin kusurundan kaynaklanmayan nedenlerle emrin kismen ve tamamen
gerceklestirilmemesinden ve sistem kaynakli, piyasa kaynakli veya miisterinin hesabinda
olusan eksikliklerden kaynaklanan zararlardan Banka’nin hi¢bir sorumlulugu bulunmadigini,
Miisteri kayitsiz sartsiz kabul ve beyan eder.

4.11. Miisteri teminatli modiilde teminatina istinaden sabitledigi islemi Giin Sonu olmadan
kapatabilir ya da gerceklestirebilir. Gergeklestirme, Miisterinin baglamis oldugu pozisyonu
hesaben kullanmasini, ifade eder. Miisteri gerceklestirme sirasinda tanimladig: cari hesabinda
bakiye olmamas1 durumunda sistem bilgilendirmesine izin vererek teminat hesap bakiyelerini
islemde kullanabilir.

4.12. Misteri agik olan pozisyonunu istedigi zaman Kapa Piyasa se¢enegini kullanarak ters
islem yapilmasi suretiyle sonlandirabilir. Misteri, ilgili pozisyonu kapamasi durumunda
olusacak kar yada zararin hesaplarina yansitilacagini beyan ve kabul eder.
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Miisteri, Teminath Islemler Modiiliinde, Son alt1 (6) ay icinde yirmi (20) adetten fazla Kapama
Islem’i yaptig1 takdirde, Banka’nin sézkonusu modiilii tamamen kapatmaya ve Miisteri’ye
kullandirtmamaya yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

4.13. Miisteri, Teminatli islem Modiiliinde sabitlenen kurun Islem giiniinde kullanilmamas1
durumunda ilgili pozisyonun agik tutari iizerinden olusan 3. Kisilere 6denmesi gereken
maliyetlerin, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin hesaplarindan tahsil edilmek
suretiyle ddenmesini, kabul ve beyan eder.

4.14 Stop emirler zarar durdurma amacli emirlerdir. Stop emirler emir fiyatindan tetiklenir ve
piyasaya gonderilir. Piyasa kosullari dahilinde emir fiyati piyasada olugmamis ise emir fiyatina
en yakin fiyattan islem sonug¢landirilir. Stop ve Trailing Stop emirlerde fiyat garantisi yoktur.

4.15 Stop emir, miisterinin verdigi fiyat diginda bir kurdan ger¢eklesmis ise verilen emir fiyati
ile gergeklesen emir fiyati arasindaki fark kadar bakiye miisteri hesabinda mevcut degil ise
miisteri tarafindan hesaba aktarilir. Eksik bakiye hesaba yatirilana kadar islem tutar1 blokeli
kalacaktir.

5. MUSTERININ YOKUMLULUKLERIi

5.1. Miisteri, Platform {izerinden verilen hizmetlerden yararlanabilmek i¢in gerekli telefon hatti,
cep telefonu hatti, donanim ve yazilim programini vs. kendisi temin etmek zorundadir, yazilim
ve donanim konusunda Banka’nin hi¢bir taahhiidii ve yiikiimliligii yoktur. Miisteri,
kullanacag: her tiirlii donanim ve yazilimin fiziki ve bilgi islem giivenligini saglayacagini,
giivenli olmayan donanim ve yazilimlar araciligiyla Platform’u kullanmayacagini, aksi halde
dogacak zararlardan kendisinin sorumlu olacagini beyan ve taahhiit eder.

5.2.  Miusteri, Platform’u  kullanirken Banka’nmin  Kurumsal internet  sitesinin
http://www.turkiyefinans.com.tr/tr-tr/subesiz-bankacilik/guvenlik/internet-
subesi/Sayfalar/guvenliginiz-icin-yapmaniz-gerekenler.aspx sayfasinda yayinlamis oldugu
giivenlik kurallar1 ve islem adimlarina uyacagini, kabul ve beyan eder.

Miisteri, Platform’u kullanirken karsilasabilecegi her tiirlii riskten haberdar oldugunu,
kendisine ait kullanic1 kodu ve/veya sifrelerini 6grenmek icin tigiincii kisilerin ¢esitli yazilimlar
ve virlis programlart gelistirebildigini, bu programlarin ve viriislerin zarar verici etkilerinden
korunmak i¢in kendisine ait bilgisayarlarda anti virlis programlar1 da dahil olmak {izere,
teknolojik gelismeler ¢cer¢evesinde gerekli her tiirlii glivenlik 6nlemini alacagini, kullanict kodu
ve sifresini ve Platform’dan yararlanmak i¢in gerekli olan sair kisisel bilgilerini koruyacagini,
higbir sekilde iigiincii kisilerle paylasmayacagini ve {icilincii kisilerin bu bilgilere ulagmasini
engellemek icin gerekli her tiirlii tedbiri alacagini, giivenli oldugundan emin olmadigi
bilgisayarlarda islem yapmayacagini, aksi halde dogacak tiim zararlardan sorumlu olacagini,
bu husustaki ihtilaflarda kusuru bulunmadigi siirece Banka’nin sorumlu olmayacagini,
Banka’'nin gerekli her tiirlii tedbiri aldigmmin esas oldugunu, Banka’nin gerekli tedbirleri
almadiginin ve/veya kusurlu oldugunun ispati ile kendi kusursuzlugunu ispat yiikiiniin
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.
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5.3. Miisteri, giivenlik adimlarmi gectikten sonra, islemin yazili belge/talimat olmaksizin ve
fakat kendisine verilen sifre ile yapilacagini, bu halde yapilan iglemin yazili ve imzal1 belge ile
yapilan bir iglemin tiim sonuglarint doguracagini1 kabul ve beyan eder. Yazili belge/talimat
verilmedigi iddiasi ile yapilan islemin gegersizligi ileri siiriilemez.

5.4. Miisteri, hizmetin giivenli bir sekilde verilebilmesi amaci ile Banka’nin gerekli gordiigii
her tiirlii tedbiri alabilecegini, Banka’ nin sunacagi giivenlik tedbirlerini takip etme ve uygulama
konusunda kendisinin sorumlu oldugunu, bu tedbirlerden biri olarak tek kullanimlik sifre
kullanabilecegini, bu sifrenin cep telefonuna mesaj olarak gonderilebilecegini, cep telefonunun
SMS kutusunun dolu olmasi veya herhangi bir nedenle mesajin cep telefonuna ulasmamasi vs.
nedenlerle islemin ger¢eklesmemesinden Banka’nin higbir sorumlulugunun bulunmadigini
kabul ve beyan eder.

5.5. Misteri, Platform {izerinden ancak Bankaca verilmesi uygun bulunan hizmetlerin
verilebildigini, Banka tarafindan verilmeyen hizmetler dolayisiyla Banka’nin sorumlulugunun
bulunmadigini kabul ve beyan eder.

5.6. Misteri, personelinin veya hakkinda talepte bulundugu {giincii sahislarin
gerceklestirebilecegi Islemlerde, yetki ve kullanim kapsamini ( izleme, sinirli islem yapma, tam
yetki vb) Bankaya yazili talimat vermek suretiyle belirleyebilecektir. Miisteri talep ettigi yetki
kapsaminin kullanilmasindan veya yetki verdigi kisiler tarafindan kullanilmamasindan veya
yetkiyi asan sekilde kullanilmasindan kaynaklanan her tiirlii hukuki ve cezai sorumlulugun
kendisine ait oldugunu, Banka’nin bu sebeple ugrayacagi her tiirlii zarari, mahkeme kararina
gerek olmaksizin Banka’nin ilk talebinde nakden ve def’aten 6deyecegini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

5.7. Musteri Platform’dan doviz kurlari, altin fiyatlari, diinya sermaye piyasalar1 gibi
piyasalarla ilgili yorum ve sair bilgiler alabilir. Banka’nin bu hizmetleri sadece, Miisteri’yi
Onbilgi sahibi yapmak amacina yonelik olup, Misteri aldigi bilgilerin teyidinin kendisi
tarafindan yapilacagini, s6zkonusu bilgilerin teyidinin yapilmamasindan kaynaklanan zararin
tamamen kendisine ait oldugunu, Banka’nin hig¢bir sekilde sorumlu olmadigini kabul ve beyan
eder.

5.8. Miisteri, verdigi talimatlara, yaptigi islemlere iligkin ihtilaflarda Banka’nin iglemin
gergeklestigi andaki degerlerinin dikkate alinacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6. BASKASI ADINA VE HESABINA ISLEM YAPILMADIGINA iLiSKIiN
HUKUMLER

Miisteri, isbu S6zlesme tahtinda Banka nezdinde agtirdigi/agtiracag: her tiirlii hesaplarla ilgili
olarak kendi adina ve kendi hesabina hareket ettigini, baskas1 hesabina hareket etmedigini,
bagkasi hesabina hareket etmesi halinde, 5549 Sayili Kanun’un 15. maddesine uygun olarak
kimin hesabina islem yaptigin1 ve bu kisinin/sirketin kimlik bilgilerini Bankaya derhal yazili
olarak bildirmeyi kabul, beyan ve taahhit eder.
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7- TEMERRUT

7.1. Miisteri, Sozlesme hiikiimlerinden herhangi birine uyulmamasi, Banka tarafindan
yatirilmasi istenen teminatin yatirilmamasi, vade tarihinde borcun 6denmemesi veya genel
hukuk kurallar1 ¢ergevesinde kendisine diisen edimleri siiresi igerisinde yerine getirmedigi
takdirde, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek kalmaksizin kendiliginden temerriide diisecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.2. Misteri’nin her ne sebeple olursa olsun temerriide diigmesi halinde Banka herhangi bir
ihtara ve ihbara gerek kalmaksizin Miisterinin tiim agik pozisyonlarini tasfiye edip hesaplarini
kapatabilir, Miisterinin Bankaya olan borg¢larini muaccel kilip, tiim alacagin, vade tarihinden
itibaren mevzuatin miisaade ettigi siirlar dahilinde, Banka’nin en yliksek kredi kullandirim
orani lizerinden igleyecek mahrum kalinan kar ile birlikte ilk talepte nakden ve def’aten
ddenmesini talep edebilir, hesaplara bor¢ kaydedebilir ve hesaplardan tahsilat yapabilir.

8- GENEL HUKUMLER

8.1. Miisteri, Banka’ya verdigi ve verecegi bilgilerin dogrulugunu, bu bilgilere dayanilarak
yapilan islemlerin tiim sorumlulugunun kendisine ait oldugunu kesin olarak kabul ve beyan
eder.

8.2. Miisteri, sistem/personel hatas1 dolayisiyla veya herhangi bir sebeple hesaplarindan veya
hesaplarina fazla 6deme yapilmasi halinde, fazla 6denen tutar1 Bankanin hesabindan resen
alabilecegini, hesabinda para olmamasi halinde Bankann ilk talebinde derhal geri 6deyecegini,
aksi halde sdzkonusu fazla 6demenin S6zlesmenin temerriide iliskin hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla, vergi ve diger ferileriyle birlikte hesabina borg¢ kaydedilmesini kabul ve beyan eder.

8.3. Miisteri, Platform iizerinden hizmet alirken, hesabinda daha evvel yapilmis olan Islemlere
vakif oldugunu, bu islemleri kontrol ettigini, bir sonraki islemi yapmasinin daha evvel yapilan
islemleri kabul ettigini gosterdigini, kabul ve beyan eder.

8.4. Miisteri, 6limii Bankaya yazili olarak bildirilmedigi siirece, 6liimiinden sonra, kendisine
ait sifrenin/parolanin/kullanict kodu vs.’nin kullanilmasi1 suretiyle yapilacak islemlerden
Banka’nin sorumlu olmayacagini, mirasgilarin bu nedenlerle Banka’dan hicbir talepte
bulunmayacaklarini kabul ve beyan eder.

8.5. Miisteri, Sozlesme kapsaminda yapmis oldugu islemler/almis oldugu hizmetler ve
hesaplariyla ilgili olarak belli bir donemi kapsayan ekstre ya da hesap 6zeti ve/veya dekont
talep etmedigini kabul ve beyan eder.
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8.6. Miisteri, Islem aninda, Islem Hesabinda, Islemin tamamini karsilayacak bakiyenin
bulunmamas1 veya hesap iizerinde rehin, haciz, ihtiyati tedbir olmasi nedeniyle Islemin
yapilmamasindan dolayr Banka’nin higbir sorumlulugunun olmadigini, hesaplarin miisait
olmamasina, hesaplar iizerinde rehin, ihtiyati tedbir, haciz vs. takyidat bulunmasina ragmen
Islemin gergeklesmesi ve hatanin sonradan anlasiimas: durumunda, Banka’nin islemleri tek
tarafli iptal etmek hak ve yetkisine sahip oldugunu, ancak hata anlasilmadan 6nce 6deme
yapilmis ise, 6deme yapilan kismi derhal Banka’ya 6demeyi, kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.7. Miisteri Banka’nin iglemlerinde mutad dikkat ve 6zeni gosterdigini, aksini iddia etmesi
halinde bunun ispatinin kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.

8.8. Banka, Miisteri hakkindaki bilgi ve belgeleri, ancak kanunen yetkili mercilere verebilir.
Kanunen yetkili olmayan 3. kisilere bilgi verilmesi ise, paylasim simirlari agikga belirtilerek
Miisterinin acik rizasinin alinmast halinde miimkiindiir.

8.9. Banka, paylasim sinirlarini agik¢a belirtmek ve Miisterinin agik rizasini almak kaydi ile
Miisteri hakkinda ilgili resmi ve 6zel, gergek ve tiizel kisilerden her tiirlii belge ve bilgileri
almaya ve kullanmaya yetkilidir.

8.10. Banka, Miisteri’nin Banka nezdindeki hesabinin herhangi bir sekilde kapanmasi veya
Miisteri’nin bu Soézlesmedeki taahhiitlerine aykir1 davranmasi veya hakli sebeplerin varlig
halinde Miisteri’ye vermis oldugu sifre/parola/kullanict kodunu iptal edebilir ve Miisteri’nin
Platform hizmetlerinden yararlanmasina son verebilir.

8.11. Misteri, Platform  hizmetlerinden  yararlanilabilmesi  i¢in  kullanilacak
sifre/parola/kullanici kodu gibi 6zel giris ve onay bilgilerinin, mobil bankacilik araciligiyla cep
telefonuna SMS olarak gonderilecegini veyahutta telefon bankaciligi araciligi (bilgisayar
sistemi tarafindan) ile sifreyi kendisinin belirleyecegini, kabul ve beyan eder.

8.12. Miisteri, Sozlesme ¢ercevesinde Banka tarafindan verilecek hizmetlerden yararlanma
hakkinin miinhasiran kendisine ait oldugunu, sifre/parola/kullanici kodu gibi 6zel giris ve onay
bilgilerinin gizli kalmasi i¢in gerekli azami dikkat ve 6zeni gosterecegini, sifre/parola/kullanici
kodu gibi 0zel giris ve onay bilgilerini hicbir surette herhangi bir liglinclii sahsa
aciklamayacagini ve herhangi bir {iglincii sahis tarafindan kullanilmalarina izin vermeyecegini,
sifrenin herhangi bir {iglincii sahis tarafindan kullaniminin sonuglarindan tamamen kendisinin
sorumlu oldugunu, kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.13. Is bu Sozlesme kapsaminda Miisteri’ye Platform araciligr ile yapilacak giincelleme ve
bildirimlerde, Banka’nin Miisteri’ye atadigi sifre ile giris yapilmasi ve Miisterinin ilgili
giincelleme ve bildirimleri okuduguna ve anladigina iligkin onayinin Platform araciligiyla
alinmis olmasi gerekli ve yeterlidir.

8.14. Miisteri, Bankanin Platform hizmetlerinin giivenli verilmesine iliskin olarak her tiirli
tedbiri alabilecegini, Banka ile Miisteri arasindaki goriismelerin, islem aninda ayrica
hatirlatilmasina gerek olmaksizin her tiirlii ses ve goriintii kayit sistemi ile kayit altina
alabilecegini, bu duruma muvafakat ettigini kabul ve beyan eder.
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8.15. Miisteri, isbu Sozlesme konusu hizmetleri alirken ilgili mevzuata (Sermaye Piyasasi
Kanunu ve buna bagli mevzuat, Tirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun ve bu
kanuna gore ¢ikartilan karar ve tebligler, vs.) ya da ileride mevcut mevzuatin yerine gegecek
mevzuata uygun davranmayi, aykiri hareket etmesi halinde dogabilecek tiim sorumluluklarin
kendisine ait olacagini kabul ve taahhiit eder.

8.16. Miisteri, Banka’nin bu Sozlesmeden kaynaklanan haklarini kismen veya tamamen
kullanmamis olmasinin haklarindan vazgectigi anlamina gelmeyecegini kabul ve beyan eder.

8.17. Sozlesmede hiikiim bulunmamasi halinde Bankanin i¢ mevzuat hiikiimleri, bunlarda da
hiikiim bulunmamasi halinde ilgili mevzuat ile bankacilik teamiilleri uygulanir.

8.18.Miisteri, sikayetlerini www.turkiyefinans.com.tr adresinden, Bankanin 444 2 444 numarali
telefonundan ve facebook.com/turkiyefinans ve twiter.com/turkiyefinans adreslerinden veya
Banka subelerinden bildirebilir. Miisterinin tiiketici oldugu ve sikayetlerin yukarida belirtilen
kanallardan ¢oztime kavusmadigi hallerde, Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi nezdindeki
Misteri Sikayetleri Hakem Heyetine veya kaymakamliklar nezdindeki Tiiketici Hakem
Heyetlerine basvuruda bulunabilir.

9. BANKA’NIN REHIN, HAPIS, TAKAS VE MAHSUP HAKKI

Miisteri, Banka’ya kars1 bu Sozlesmeden dogmus ve dogacak her tiirlii bor¢larina karsilik,
Banka’nin merkez ve subeleri nezdinde dogmus ve dogacak, vadesi hulul etmis veya etmemis
her tiirlii alacaklari, 6zel cari, katilma, kiymetli maden depo hesaplari ve menkul kiymet,
yatirim hesaplari, nakit, senet ve sair tiim kiymetli evraklar tizerinde Banka’nin rehin ve hapis
hakki oldugunu, herhangi bir ihbara lizum kalmaksizin ve muaccel olup olmadigina
bakilmaksizin alacaklar ile re’sen takas ve mahsuba yetkili oldugunu; Banka’nin rehin, virman,
takas ve hapis hakkini kullanip-kullanmamakta serbest oldugunu, hesaptan zaman zaman islem
yapilmasinin rehnin sihhatini etkilemeyecegini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Yine Miisteri,
lehlerine gelmis veya gelecek havaleler lizerinde de Banka’nin rehin/hapis hakki bulundugunu
ve kendilerine ihbarda bulunmadan da gelen havaleleri kabul ederek, Miisteri’nin Banka’ya
olan borg¢larina yukaridaki hiikiimler dairesinde mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ederler.

10. FAKS, E-MAIL, KAYITLI ELEKTRONIK POSTA VE SAIR ILETISIM
ARACLARI SOZLESMESI

10.1. Miisteri, Platform’da sunulan hizmetlere iliskin olmayan taleplerini, talimatlarmni ve
belgeleri S6zlesmede belirtilen faks numarasindan, e-mail adresinden, kayitl elektronik posta
sistemi (KEP) adresinden iletebilir. Ancak Banka, bu sekilde iletilen talep, talimat ve belgeleri
kabul edip etmemekte tamamen serbesttir.
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10.2. Miisteri, isbu Sozlesmede belirtilmis faks numarasindan gonderilmis ve yetkililerce
imzalanmis gonderiler ile yine isbu S6zlesmede belirtilen e-mail adresinden, kayith elektronik
posta sistemi adresinden gonderilen iletilerin kendisinden sadir oldugunu, Bankanin s6z konusu
talimatlarin sithhatini ayrica aragtirmak ylikiimliliigli bulunmadigini, teyit almaksizin ilgili
talimat1 yerine getirmeye yetkili oldugunu, bu talimatin hukuki ve mali tim sonuglarinin
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.

10.3. Miisteri, Banka’nin iletinin aslinin ibraz edilmesini isteyebilecegini ve yukarida belirtilen
sekilde kendisine ulagan talep ve talimatlar1 yerine getirmeyebilecegini, talimatin bu nedenle
yerine getirilmemesi halinde Banka’nin sorumlu olmayacagini kabul ve beyan eder.

10.4. Miisteri, Banka’nin sagladig1 iletisim araglarma iliskin kolayliktan yararlanirken
asagidaki hususlari yerine getirmeyi kabul ve taahhiit etmistir.

10.4.1. Miisteri Banka’ya gonderecegi iletileri, yalnizca isbu Sozlesmede belirtilen faks
numarasindan, e-mail adresinden, kayitli elektronik posta sisteminden (KEP) veya GSM
numarasindan gonderecektir. S6z konusu faks numarasi ile e-mail ve KEP adreslerinin
degismesi durumunda, bu degisikligi derhal, agik ve yazili olarak Banka’ya bildirecektir.

10.4.2. Miisteri, yukarida belirtilen sekilde gonderilecek iletilerin sadece yetkililer tarafindan
imzalanmasini/gonderilmesini, dogru ve eksiksiz gdnderilmesini ve sair tim hususlarda gerekli
tedbirlerin alinmasini saglamakla yiikiimliidiir. Banka, faksla gelen talimat lizerindeki imza
benzerligi, hile veya sahtecilikten, yanlishk - yetersizlik veya eksikliklerden, iletisim
vasitalarinin islememesinden veya arizalanmasindan higbir surette sorumlu degildir.

10.4.3. Misteri e-mail veya KEP adresinin yetkisiz veya 3. kisilerce kullanilmasini
engelleyecek tiim tedbirleri basiretli bir tacir /bilingli bir tiiketici olarak en iist diizeyde almayz,
aksi halin tiim sorumlulugunun kendisine ait olacagini kabul ve beyan eder.

10.4.4. Miisteri, yukarida belirtilen sekilde gonderilecek iletilerin orijinal ve imzali niishasini,
iletiyi gonderdigi tarihten itibaren 1 giin igerisinde derhal Banka’ya ulastiracaktir. Orijinal ve
imzal1 niishanin gonderilmemesi nedeniyle Miisteri aleyhinde bir sonu¢ dogarsa, bundan dolay1
Banka’nin herhangi bir sorumlulugu olmadigim taraflar kabul etmislerdir. Bankaya ulagmis
ileti ile orijinal metin arasinda fark olmasi halinde Banka’ya ulasan talimat esastir.

10.4.5. Miisteri, talep ve talimatlarini, agik ve anlasilir sekilde bildirmek zorundadir. Verilen
talimatin agik ve net olmamasinin sonuglarindan Miisteri sorumludur. Ayrica siireli islemlerde
gerekli agiklamalar talimatta agikca belirtilecektir.

10.4.6. Iletinin Banka’ya ulasma saati konusunda Banka kayitlar1 esastir.

10.5. Taraflar, iletisim ara¢ ve hatlarindaki aksama, gilivenlik ve sair sebeplerden dolayi
Bankaya herhangi bir sorumluluk yiiklenemeyecegini, faks ve sair iletisim araglar ile ilgili
olarak Bankanin sadece kendi kusurundan sorumlu olacagini kabul etmislerdir.
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11. SOZLESMENIN FESHI

11.1. Banka, Miisteri’nin S6zlesmeye veya mevzuata aykir1 davranmasi, Bankaya verdigi bilgi
ve belgelerin gercege uygun olmamasi, gerek bu Sozlesmeden gerekse baskaca iligkilerden
(kredi iliskisi vs.) kaynaklanan borg¢larindan herhangi birini 6dememis olmasi, hakkinda kanuni
takip baslatilmas1 veya ihtiyat-i haciz/ihtiyati tedbir karar1 alinmis olmasi, iflas/iflas
erteleme/konkordato talep edilmis olmasi, bankacilik hizmetlerini kotiiye kullanmasi, Banka
tarafindan hizmet verilmesini tahammiil edilemeyecek derecede zorlastirmasi hallerinden
birininin varlig1 veya bu hallerle sinirli olmamak kaydi ile hakli sayilabilecek herhangi bir
nedenle, bildirimde bulunmak suretiyle S6zlesmeyi tek tarafli olarak feshetme hakkini haizdir.
Bu takdirde, s6zlesmenin sona erdigi tarihten itibaren Banka, islemleri derhal durdurabilir.

11.2. Banka, 15 giin 6nceden feshi ihbarda bulunmak suretiyle s6zlesmeyi diledigi her zaman
feshetme hakkini haizdir.

11.3. Miisteri, diledigi zaman, Bankaya olan tiim bor¢larin1 6demek kayit ve sart1 ile sozlesmeyi
tek tarafli feshedebilir.

12.ADRES SOZLESMESi VE MUSTERININ ILETISIM BILGILERINDE MEYDANA
GELECEK DEGISIKLIKLER

12.1 Adres Sozlesmesi:

Miisteri, isbu Sozlesmede yazili adresinin veya herhangi bir sebeple Bankaya yazili olarak
bildirdigi adresinin veya tacir olmast halinde Ticaret Sicil’de kayitli son adresinin kanuni
ikametgahi oldugunu, bu adreslere veya gercek kisi olmasi halinde Banka’nin Kimlik Paylagim
Sistemi’nden alacagi giincel adreslere yapilacak tebligatlarin adres degisikliklerini noter
aracilig ile bildirmedigi siirece kendisine yapilmis sayilacagini kabul eder.

12.2 lletisim Bilgilerinde Degisiklik:

Miisteri, isbu S6zlesmenin sonunda bildirmis oldugu adres, e-mail adresi, kayith elektronik
posta sistemi (KEP) adresi, faks numarast ve GSM numarasinda meydana gelen degisiklikleri
derhal ve imza karsilig1 Bankaya bildirmeyi, aksi halde eski adreslere yapilacak bildirimlerin
kendisine ulagsmis kabul edilecegini ve bunun tiim hukuki sonuglarina katlanacagini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

13. DELIL SOZLESMESI

Taraflar, isbu So6zlesmeden dogabilecek tiim ihtilaflarda, kayitlar Banka nezdinde
olustugundan, Bankanin miistenitli olsun veya olmasin defter ve kayitlar1 ile Miisterinin igbu
sO6zlesmenin sonunda belirtilen faks numarasindan — e-mail adresinden — KEP adresinden ve
GSM numarasindan géndermis oldugu iletilerin Banka bilgisayarina ulasan hali dahil Bankanin
tim bilgisayar kayitlarinin, Platform veya subesiz bankacilik kanallar ile Banka’ya iletilmis
olan talep ve talimatlara iliskin Banka sisteminde olusan kayitlarin, Banka tarafindan tutulmus
olan ses ve goriintii kayitlarinin, belgeler, mikrofilm, mikrofis vs. bankanin tiim kayitlarin ve
Miisterinin tacir olmasi halinde usuliine uygun tutulmus defterlerinin Hukuk Muhakemeleri
Kanunu 193. madde geregince kesin delil teskil ettigini, kabul ve beyan ederler.
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14. YETKI SOZLESMESI

Taraflar, aralarindaki her tiirlii anlagsmazliklarin ¢6ziimiinde kanunen yetkili mahkeme ve icra
daireleri yaninda istanbul Merkez (Caglayan) Mahkeme ve Icra Dairelerinin yetkili oldugunu
kabul etmislerdir.

Miisteri, birbirini takip eden ..... sayfa ve 14 ana maddeden olusan isbu S6zlesme’nin tamamini
ve TEXTARGET Platformu S6zlesmesi’ndeki Genel Islem Sartlarna iliskin Bilgilendirme ve
Risk Formu”nu okudugunu, So6zlesmenin bir biitlin oldugunu, sadece imza hanesinin
bulundugu son sayfasinin imzalanmis olmasinin, S6zlesmenin tiim sayfalarindaki hiikiimlerin
kabul edildigini gosterdigini, S6zlesmenin bir niishasini teslim aldigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

“SOZLESMENIN BiR NUSHASINI ELDEN ALDIM” seklindeki beyaninizi asagidaki
alana EL YAZINIZ ile belirtiniz.

Miisteri Ad Soyad / Unvan:

Imza:

Sozlesme Tarihi:
TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI A.S.
.......................... SUBESI

Kase, Imza
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MUSTERI

Adi1, Soyadi/Unvani:
Adresi:

E-Mail Adresi:

KEP Adresi:

Faks Numarast:
GSM Numarasi:
Miisteri imzast;

Imza/Kase 1 Imza/Kase 2
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TEXTARGET PLATFORMU YETKILENDIRME FORMU
(KURUMSAL KULLANICI)

Sirketimiz, asagida ismi yer alan kisiyi, bankaniz TFEXTARGET Platformu’unda, sirketimiz
adina islem yapmakla yetkilendirmistir. S6z konusu yetkilendirme, iptal edildigi/kaldirildigi
veya sinirlandirildigi Bankaniza yazili olarak bildirilinceye kadar devam edecektir.

S6z konusu islemlerin her tiirlii sorumlulugu sirketimize aittir. Ad1 gegen kisiye gerekli ekran
tanimlamalarinin yapilmasini talep ederiz.

Yetkilendirilen Sirket Personeli:
Adi1 Soyadr :

TC Kimlik No

Adres

GSM No

Isbu Form, TFXTARGET Platformu S6zlesmesi’nin eki ve ayrilmaz bir pargasidir.

Tarih: .../

Firma

Ad1, Sovadi / Ticaret Unvani:

Kase/Imza
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